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Redactie e

Beate lezer

e en niewwe activiteiten. Laat de lente maar kemen, Wwy,zyn%hetemaal,klaa/wwlwm
te genieten van de prachtige bloemen, zonneatralen en gezelligheid die dit aeizeen met zich
Omwmmmmmmmmmammummwm,mmwmm.

TNamens het hele team van De Winde wenaen we iedereen veel leesplezieh.
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QY Nleuws

Social media KQ]

Het reilen en zeilen in De Winde kunnen jullie steeds
volgen op onze facebookpagina. Ook het dagcentrum Het
Kasteel en het lokaal dienstencentrum hebben een eigen
facebookpagina! Onze leuke filmpjes vind je op onze
Youtube pagina.

Ook op onze website kan je de belangrijkste
nieuwsberichten lezen.

WWW DEWINDE 8¢
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Liken en delen maar’!

W Proficiat!

Op 20 december werd Emilio, het zoontje
van Savannah, ergotherapeute, geboren.

- PROFICIAT met de
Cfr'Jrc vahn Julhc
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17'maart

www.dagvandezorg.be

\9/ Dag van de Zorg opendeurdag De Winde

Op zondag 17 maart werden de deuren van De Winde letterlijk wagenwijd
opengezet.

Als thema voor deze dag kozen we 'De winde bouwt aan vernieuwing'.

Iedereen kon een blik werpen op de nieuwbouwplannen, de nieuwe missie,
visie en waarden en de nieuwe organisatiestructuur. Maar ook de
werkgroepen hadden allemaal een toffe stand voorzien zodat bezoekers zich
een goed beeld kunnen vormen van hoe we in De Winde werken.

Ook het dagverzorgingscentrum in het Kasteel kon men een bezoekje
brengen. De bezoekers kregen er een warm welkom door 2 prinsessen.

We zijn bijzonder trots dat we zoveel bezoekers mochten ontvangen tudens
onze opendeurdag.

Aan alle collega’s en helpende handen die voor en achter de
schermen geholpen hebben, een welgemeende dankjewel.
Jullie hebben er allen mee voor gezorgd dat dit een TOP dag
werd.
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17 maart




Fijn dat Jc crbij was!
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— wu bouwen @

\DE W INDE

Het bouwteam heeft de lastenboeken opgemaakt voor kandidaat-aannemers.
Omuwille van de omvang van het project heeft het schrijven van de
lastenboeken meer tijd dan verwacht gevraagd.

Het bestuur van vzw KMSI heeft tijdens het bestuursorgaan van maart de
lastenboeken uitvoerig besproken. Tegen april zullen de
gunningsvoorwaarden verder worden uitgewerkt, zodat daarna de opdracht
kan uitgeschreven worden aan aannemers. Kandidaat aannemers hebben dan
een bepaalde termijn om hun prijzen in te dienen. De aanstelling van de
aannemer én het bevel tot het starten van de werken zal mogelijks in
september 2024 door het bestuur van KMSI vzw worden gegeven.



<, Wij bouwen @

\DE W INDE

Met het opmaken van het aanbestedingsdossier bereiken we weer een
volgende belangrijke mijlpaal in het realiseren van dit nieuwbouwproject.
Wij zullen u verder op de hoogte brengen van de voortgang van dit project.

=

Ondertussen werd een mailbox aangemaakt WijBouwen@dewinde.be .
Aarzel niet om uw vragen en suggesties naar dit adres te sturen.

wordt vcrvolqd



Onderprikkeling - overprikkeling

Alles om ons heen zijn prikkels.
Er zijn twee soorten prikkels: dynamische en statische prikkels.

Dynamische prikkels zijn geluiden, geuren en alles wat beweegt. Muziek, een
pratende verzorgende of een auto die langsrijdt.

Statisch is alles wat stilstaat en geluidloos is, zoals een stoel, een tas of een foto
aan de muur. Beide prikkels zijn belangrijk voor mensen met dementie.

Onze hersenen verwerken alle prikkels die op ons afkomen. Ze weten op welke
prikkels we ons moeten focussen en welke we moeten buitensluiten. Bij
mensen met dementie werkt dit niet meer goed. Wanneer prikkels niet goed
verwerkt worden, kan er onderprikkeling of overprikkeling ontstaan. Dit kan
zorgen voor een verhoogde mate van onrust bij de persoon met dementie.

HEB JE VRAGEN OVER DEMENTE!! DAN KAN JE STEEDS TERECHT BLJ EEN VAN DE LEDEN VAN DE WERKGROEP:
TINA, EVELTEN, EVT, WENDY, CARMEN, EEMKE OF DOMINTQUE.
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Dementie

Bij onderprikkeling (te weinig of te zwakke informatie over hun omgeving en
hun eigen lichaam) gaan personen met dementie dan zelf op zoek naar
prikkels. Bijvoorbeeld door op tafel te kloppen, door zelf geluid te maken, te
roepen, door in de gangen te dwalen of aan alles te friemelen.

Bij overprikkeling (te veel en te sterke informatie) gaat de bewoner reageren
in de vorm van vechten, vluchten of bevriezen. Deze uitingen worden vaak
ervaren als onbegrepen gedrag. Maar eigenlijk is het communicatie, een
hulpvraag om de prikkel weg te halen.

Herken jij het bij jezelf? Dat moment dat je merkt dat er teveel om je heen
gebeurt, teveel geluid, beweging, geuren....Je lijkt het niet uit te kunnen
schakelen, het voelt onprettig en het overdondert je. Dit gevoel hebben ook
onze bewoners. Hierdoor moeten we alert zijn voor volgende oorzaken.

Prikkels die in woonzorgomgevingen vaak voor overprikkeling zorgen:

* Hard pratende of lachende medewerkers

* Veel familieleden die op hetzelfde moment op bezoek komen

* Harde, schelle geluiden (bijvoorbeeld van servies, pannen)

* Flitsende beelden op de tv

« Teveel mensen die rondom de bewoner lopen

« Aanhoudende nare geuren (bijvoorbeeld van urine)

« Muziek die niet de voorkeur is van de bewoner
Indien je merkt dat het druk wordt in de leefruimte van het WZC kan je best
het gesprek met je familielid op zijn kamer of in de cafetaria verderzetten.

Bronnen:
www.Qwiek.eu
www.herbergier.nl
www.hasselt.be
www.btsg.nl
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Hapje & drankje van oud op nieuw!

Het nieuwe jaar werd traditioneel goed ingezet met een hapje en een
drankje op alle afdelingen! Onze bewoners klonken samen op een mooi

2024! Schol!

HAPPY NEW YEAR !
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FakReltocht

Zoals elk jaar stond er begin januari opnieuw een fakkeltocht op ons
wandelprogramma! Bedankt aan alle vrijwilligers en familieleden om
mee te gaan en aan alle buurtbewoners die de straat versierden met

lichtjes!

V
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Fotopagina

Maria Lichtmis

Maria-Lichtmis is een katholieke feestdag die 40 dagen na Kerstmis
gevierd wordt. Onze bewoners konden op 2 februari naar een
misviering gaan om dit samen te vieren. Traditioneel werden er die dag
ook pannenkoeken gegeten!

4
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Fotopagina

Carnavalstoet

De leerlingen van bassischool de Wijngaard brachten ons een
bezoekje in hun verkleedkleren! Een hele carnavalstoet die door de
gangen van ons woonzorgcentrum trok. Super leuk voor jong en oud!




Fotopagina

Muzieknamiddag Carnaval

Onze bewoners genoten alweer van een prachtig optreden van Johny &
Paul! Deze keer stond het thema 'Carnaval' centraal tijdens hun
muzieknamiddag!




Fotopagina

Valentijnontbijt

Alle koppeltjes van ons woonzorgcentrum, de assistentiewoningen en het
dagverzorgingscentrum werden voor Valentijn verwend met een heerlijk
ontbijt! Zo konden ze samen de liefde vieren op deze mooie dag!
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N Fotopagina

Valentijnfeest

Op 14 februari werden al onze bewoners verwend met een hapje en een
drankje voor Valentijn. Een lekkere Valentijncocktail dat smaakt bij iedereen!
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Fotopagina

Aswoensdag

Aswoensdag is in de katholieke traditie het begin van de 40 dagen durende
Vastentijd, die loopt tot en met Stille Zaterdag. Ook bij ons in het
woonzorgcentrum konden alle bewoners die dit wensten een askruisje
ontvangen.
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Uitstap markt

Een bezoekje aan de markt in Westerlo, vinden onze bewoners altijd leuk!
We trokken daarom samen met een aantal vrijwilligers en familieleden nog
eens een voormiddagje op uitstap naar ginder!
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Fotopagina

Optreden koor

De Arsenaal zangers gaven nog eens een geweldig optreden voor onze
bewoners. ledereen zong luidkeels mee met het koor!
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Nieuws uit het dagcentrum

Carnaval in het dagcentrum

Naar jaarlijkse gewoonte bouwen wij een feestje met carnaval. Dit jaar
hielden we een bescheiden feestje in het DVC zelf. Radio Fiesta zorgde
voor de carnavalsmuziek en onze teamleden zorgden voor de dansjes en
ambiance.
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Nieuws uit het dagcentrum

Dansen in het DVC

Regelmatig bouwen wij een feestje in het DVC met muziek. Hierbij wat
foto’s die de sfeer weergeven van de afgelopen muzieknamiddagen..

Winter in het DVC

We zijn het alweer vergeten maar een tijdje geleden was het weer heel koud
en viel er sneeuw! Het was voor velen een ramp om erdoor te geraken. Voor
de mensen die er toch waren geraakt hadden we een verrassing. We hielden
een wedstrijdje sneeuwpop bouwen. Ze hebben gelachen en plezier gemaakt
en voelden zich weer kind.




Nieuws uit het dagcentrum

Lente in het DVC

Elk jaar komen de Canadese ganzen weer terug naar onze kasteeltuin om te
broeden. Ook dit jaar zijn ze weer van de partij. Leuk voor onze mensen om de
ganzen in de gaten te houden en hoplijk binnenkort ook weer hun kuikentjes te
kunnen spotten.
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Nieuws uit het dagcentrum

DVC is op zoek naar ...

Goeie rolstoelen die wij als reserve kunnen
gebruiken tijdens onze uitstappen of
wandelingen. Heeft u thuis nog een rolstoel
staan die u niet langer gebruikt? U kan ons
ermee plezieren!

Voor meer info kan u terecht in het DVC of
014/84 92 12.

Wist je dat...?!

Wij zoeken nog vrijwilligers die zich graag als chauffeur willen inzetten om
onze gasten thuis op te halen en’s avonds weer naar huis te brengen.

DVC iets voor u...?

Heb je interesse in ons DVC? Of ken je iemand die nood heeft aan dagopvang?
Zoek je naar sociale contacten, een dagbesteding of wil je graag als
mantelzorger wat ontlast worden van de dagelijkse zorgen? Wil je nieuwe
mensen leren kennen en mooie vriendschappen starten?

Aarzel dan niet om ons te contacteren via 014/84 92 12 of via
dagverzorgingscentrum@dewinde.be
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Nieuws uit het LDC

Tijdelijke verhuis naar een nieuwe locatie

Op Vrijdag 2 februari opende het Lokaal Dienstencentrum haar deuren op
een nieuwe tijdelijke locatie. De oorspronkelijke locatie wordt afgebroken
om plaats te maken voor een nieuw gebouw. De volgende jaren vinden
jullie 'De Vriendschap' terug in zaal Druivenrank, Veerledorp 13, Veerle-
Laakdal. Deze ruimte zal enkele jaren fungeren als lokaal dienstencentrum
tot de nieuwbouw klaar is.

Is het nu moeilijker geworden om tot bij ons te geraken? Wel dan is volgende
oplossing mogelijks iets voor u? Sinds december 2023 voorziet gemeente
Laakdal een busje dat senioren van en naar het lokaal Dienstencentrum in
Veerle vervoert. Het busvervoer is bedoeld voor senioren uit Laakdal die
verplaatsingsmoeilijikheden ondervinden en wensen deel te nemen aan de
maaltijden (11.30u - 13.30u) en/of activiteiten (14u - 16u) georganiseerd door
het LDC.

Reserveren doe je twee werkdagen op voorhand via de dienst Buurtgerichte
Zorg. Een enkele rit kost €1,50. Voor een heen- en terugrit betaal je 3 euro.

Meer info? 013/ 67 01 10 of buurtgerichtezorg@laakdal.be.

Welkeny



Nieuws uit het LDC

Waarvoor kan je terecht in het lokaal dienstencentrum?

Warme Maaltijden
Op maandag, woensdag en vrijdag
11.30u - 13.30u

Kaartgroep
Elke woensdagnamiddag

11.30u -16u

Handwerkgroep
Elke vrijdagnamiddag
11.30u -16u

Workshops

Het Lokaal Dienstencentrum organiseert regelmatig creatieve, kook- en
informatieve workshops. Ideaal voor wie nieuwe vaardigheden wil ontdekken!
Ontdek het programma in onze flyer die je ter plaatse kan afhalen of kan
terugvinden op de website van De Winde of gemeente Laakdal.

Openingsuren
Maandag: 11.30u -13u
Woensdag: 11.30u -16u
Vrijdag: 11.30u - 16u

Meer info en inschrijven
lokaaldienstencentrum@dewinde.be of 014/84 92 20
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/ Jarigen

Gelukkige verjaardag!

Assistentiewoningen
25/04 Nathalie Plu 85 jaar

Bosrank

11/04 Remi Delarbre 91 jaar
12/04 Maria Everaerts 78 jaar
16/04 Jeannine Geyskens 73 jaar
25/04 Raymond Ennekens 85 jaar

Dagverzorgingscentrum

01/04 Aline Peetermans 79 jaar
21/04 Bruno Ceusters 67 jaar
27/04 Francois Kerckhoffs 71 jaar
27/04 Karel Dierckx 75 jaar

Heggerank
05/04 Irma Pauwels 91 jaar
14/04 Albert Vanwingh 94 jaar

Wijnrank
24/04 Marie Jeane Vandemaele 68 jaar
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Jarigen

Assistentiewoningen
08/05 Michel Naets 66 jaar
26/05 Josee Hufkens 88 jaar

Dagverzorgingscentrum/

Bosrank

02/05 Ludo Aerts 86 jaar
31/05 Maria Vangheel 87 jaar
31/05 Rosa Verboven 98 jaar

Heggerank
03/05 Bertha Goos 86 jaar

12/05 Fin Van Gompel 96 jaar
20/05 Lucienne Boeckmans 91 jaar
23/05 Fin Vangenechten 89 jaar

Wijnrank

12/05 Joannes Brams 89 jaar
15/05 Annie Kerckhoffs 72 jaar
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01/06 Christiane Laeveren 84 jaar

03/06 Jos Van Nylen 88 jaar

17/06 Delphine Van Den Broeck 84 jaar
22/06 Maria Delarbre 94 jaar

27/06 Emile Rutten 87 jaar

02/06 Jeroom Van Hove 76 jaar
28/06 Maria Gommers 70 jaar

08/06 Leon Vandecruys 83 jaar
09/06 Leonie Voordeckers 96 jaar
11/06 Maria Clerckx 94 jaar

17/06 Rita Van den Brande 70 jaar
26/06 Theo Seykens 90 jaar

02/06 Jef Valckx 76 jaar
13/06 Marie José Beijens 88 jaar
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Nieuwe bewoners

We heten onze nieuwe
bewoners van harte welkom! Qg@
o

>

Maria Vangenechten ©

Maria woonde al in Laakdal voor zij naar De winde

verhuisde. Momenteel verblijft ze op afdeling

Heggerank. Haar zus Fin Vangenechten woont ook op

deze afdeling.

Raymond Ennekens

Raymond is afkomstig van Laakdal. Hij ging al een
tijdje naar dagverzorgingscentrum 'Het Kasteel' voor
hij naar het woonzorgcentrum verhuisde. Je kan hem

vinden op afdeling Bosrank.

Marieke Clerckx

Marieke woonde reeds in Veerle voor zij naar ons
woonzorgcentrum verhuisde. Ze verblijft sinds kort
op afdeling Heggerank.

Josee Henderickx

Josee was reeds woonachtig in Laakdal. Ze verhuisde
onlangs naar afdeling Heggerank.

==
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Nieuwe bewoners

We heten onze nieuwe
bewoners van harte welkom! {%g@
O

Hugo Coninx

Hugo is afkomstig van Turnhout. Momenteel verblijft hij
op afdeling Bosrank.

Jos Coomans

Jos was reeds woonachtig in Veerle voor hij naar ons
woonzorgcentrum verhuisde. Je kan hem sinds kort
vinden op afdeling Bosrank.

Helena Hermans

Helena woonde in Scherpenheuvel-Zichem voor zij
naar ons woonzorgcentrum verhuisde. Ze verblijft
sinds kort op afdeling Wijnrank.

Leon Vandecruys

Leon was reeds woonachtig in Laakdal. Hij verhuisde
onlangs samen met zijn vrouw Maria naar afdeling
Heggerank.

Genevieve Reul

Genevieve is afkomstig van Diest. Momenteel kan
je haar terugvinden in ons woonzorgcentrum op
afdeling Bosrank.

________________________________________________________________________________________________



Nieuwe bewoners

We heten onze nieuwe
bewoners van harte welkom! {‘ggﬁ\

o
W
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Ivonne Thys

Ivonne woonde in Westerlo voor zij naar ons
woonzorgcentrum verhuisde. Momenteel verblijft ze op
afdeling Bosrank.

Gerarda Delarbre

Gerarda is afkomstig van Ham. Je kan haar sinds kort
vinden op afdeling Bosrank. Haar broer Remi
verhuisde onlangs ook naar dezelfde afdeling.

Remi Delarbre

Remi woonde in Ham voor hij naar ons
woonzorgcentrum verhuisde. Hij verblijft sinds kort
samen met zijn zus Gerarda op afdeling Bosrank.

Louis Brams

Louis was woonachtig in Scherpenheuvel-Zichem. Hij
verhuisde onlangs samen met zijn vrouw Helena naar
ons woonzorgcentrum Je kan hen allebei vinden op
afdeling Wijnrank.

Gerard Peeters

Gerard woonde reeds in Veerle voor hij naar ons
woonzorgcentrum verhuisde. Hij verblijft sinds kort
op afdeling Wijnrank.

_______________________________________________________________________________________________
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Nieuwe personeelsleden

We heten onze nieuwe gggﬁ

personeelsleden van harte welkom! RO
QO
(@)

Marisa De Jesus Figueirédo

logistiek medewerker Wijnrank
in dienst sinds 22/01/2024

Chelsea Simons

huismoeder Bosrank
in dienst sinds 01/02/2024

Céline Terrie

zorgkundige Bosrank en Wijnrank
in dienst sinds 19/02/2024

Kim De Laet

huismoeder Bosrank
in dienst sinds 19/02/2024

Amber Wilms

zorgkundige Wijnrank
in dienst sinds 01/03/2024
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Medewerker in de kijker

Hoi iedereen

Ik ben Chelsea en ik sta als huismoeder op de
Bosrank. Ben oorspronkelijk van Scherpenheuvel
maar woon op deze moment in Mol, samen met
mijn man en mijn zoontje.

Heb altijd als zorgkundige gewerkt in de
thuisverpleging maar wegens rugklachten werd
dit te zwaar en heb ik voor iets alternatief
gekozen wat minder zwaar is. En zo ben ik hier
terecht gekomen.

Ik hou van muziek en dansen, ben sociaal
aangelegd en zorg graag voor anderen. Daarom
dat deze job mij zo aansprak want je bent met
mensen bezig en helpt hen om nog een
comfortabel vervolg van hun leven te hebben.

Kom je me tegen op de gang dan zal ik de
eerste zijn om hallo te zeggen of te glimlachen.
Dus tot snel als we elkaar eens tegen komen.

Groetjes Chelsea
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Wij vieren de Goede Week en
Pasen Zalig Paasfeest !
De wereld hield zijn adem in

bij dat tomeloze geweld

van Goede Vrijdag.

En het werd stil

op die Stille Zaterdag.

De schepping leek wel

ongedaan gemaakt.

Maar U bent de Vader van het leven
en schept een nieuwe dag.

De zon gaat op,

de natuur herleeft.

Vrouwen bij het graf

kwamen om te balsemen,

om een mooie herinnering

te bewaren en zien

dat de zware steen is weggerold.

Zij krijgen de boodschap

‘Hij leeft'.

Laat ook ons

tot die herkenning komen

als het donker ons omgeeft.

Jezus leeft!

Het is Pasen!

Moge de vreugde van paasmorgen
onze Levensvreugde zijn.

Alleluial!
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Overleden bewoners

Juliette Nauwelaerts: 16/10/1945 - 22/12/2023
Madeleine De Boel: 24/06/1935 - 26/12/2023
Eugene Celen: 25/11/1932 - 28/12/2023

Fons De Swert: 14/11/1931 - 12/01/2024

Karel Wellens: 22/03/1933 - 16/01/2024
Christiaan Vinck: 13/04/1936 - 23/01/2024
Charel Gilis: 16/03/1934 - 26/01/2024

Frans Van der Borgt: 19/06/1932 - 29/01/2024
Christiane De Keyser: 20/12/1946 - 04/02/2024
Jules Laenen: 06/12/1931 - 06/02/2024
Yvonne Toetenel: 31/08/1926 - 09/02/2024
Lies Couwberghs: 06/12/1926 - 12/02/2024
Nieke Vangenechten: 07/05/1933 - 18/02/2024
Jos De Vriend: 07/05/1933 - 22/02/2024

Irma Van Dingenen: 28/08/1928 - 26/04/2024
Katarina Farkasova: 29/03/1963 - 03/03/2024
Anita Moons: 07/07/1957 - 09/03/2024

Yen Geboers: 03/03/1934 - 11/03/2024

Fien Knaepen: 26/11/1946 - 11/03/2024

Maria Bleyen: 01/02/1928 - 14/03/2024
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Activiteitenkalender

APRIL

Dinsdag
02/04

Woensdag
03/04

Donderdag

04/04

Maandag
08/04

Dinsdag
09/04

Woensdag
10/04

Donderdag
11/04

Zondag
14/04

14u Paasviering (cafetaria)

14u Optreden Rita Keyboard (cafetaria)

14u Muzieknamiddag (cafetaria)

14u Kienen (cafetaria)

Paasontbijt Heggerank 1

14u00 Herdenkingsviering (Cafetaria)

Paasontbijt Bosrank
13u30 Pannenkoekenbak tvv animatie

Paasontbijt Wijnrank

14u DJ Albert (Cafetaria)
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APRIL

Maandag
15/04

Dinsdag
16/04

Woensdag
17/04

Vrijdag 19/
04

Maandag 22/
04

Dinsdag 23/
04

Donderdag
25/04
Vrijdag
26/04

14u Verjaardagsfeest Wijnrank (cafetaria)

14u Verjaardagsfeest Bosrank (Cafetaria)

14u Start nieuw wandelseizoen.

We nodigen alle mantelzorgers, familie uit om
samen met ons een mooie wandeling te
maken.Verzamelen om 13u45 aan het onthaal.

14u Verjaardagsfeest Heggerank (cafetaria)

14u Kienen (cafetaria)

9u Valpreventie sportdag (Sporthal)

13u30 Nostalgische muzieknamiddag
(sporthal)

14u Verjaardagsfeest GAW (cafetaria)
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MEI

Maandag

06/05

Zondag
12/05

Maandag

13/05

Woensdag

15/05

Donderdag

16/05

Maandag
20/05

Dinsdag
21/05

14u Kienen (cafetaria)

MOEDERDAG
14u DJ ALBERT

Nog te bekijken viering.

14u Grote wandeling in Groot Vorst

14u Muzieknamiddag (Cafetaria)

14u Kienen(Cafetaria)

14u Mariaviering (cafetaria)
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MEI

Donderdag BBQ DVC & GAW

23/05

Vrijdag 24/

05 BBQ HR

Maandag

27/05 EERVE
Dinsdag BBQ BR
28/05

Vrijdag Einde zonnebloemenrace!!!
31/05




PAPA BLIJ MET_PAPA!
e N

| TE BEMT

JUNI
Maandag 14u Kienen (cafetaria)
03/06
zondag 09/ VADERDAG
14u DJ Albert (cafetaria)
13u30 Grote wandeling: fotozoektocht
Woensdag

13u15 verzamelen aan het onthaal.
12/06
ledereen van harte welkom!

?gPOd6erdag 14u Muzieknamiddag (cafetaria)
|1\/I7a/%rédag 14u Kienen (cafetaria)

Woensdag 09u30: Schoolbezoek 4de |j. Eindhout
26/06 (cafetaria)
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ldeeénbus

We hopen jullie telkens te verrassen met ons activiteitenaanbod. Heb je zelf nog een
activiteit die je graag eens wil doen of heb je goede ideeén? Laat het ons weten via de
ideeénbus aan het onthaal!

ACTIVITEIT GERICHT VOOR EEN AFDELING:

COHR OBR O WR ODVC OLDC O GAW (Kruis het juiste aan, meerdere kruisjes mogelijk.)

==~ (Vrijblijvend in te vullen.)
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+ Het woord ‘lente’ afstamt van het woord ‘lang? Dit heeft te maken met het
langer worden van de dagen en het korter worden van de nachten.

+ De lente niet alleen invloed op de natuur, maar ook op mensen heeft? De
langere dagen en grotere hoeveelheid zon maken de meeste mensen
vrolijker en actiever.

+ De astronomische lente ieder jaar op 20 maart begint, omdat de zon dan
precies boven de evenaar staat.

+ Hetin de lente aan de zee veel zonniger is dan in het binnenland? De zon
schijnt daar wel 60 uur extra. Door het koude water van de Noordzee
ontstaan er minder wolken boven het water.

+ Wel heel veel mensen elke lente een grote voorjaarsschoonmaak houden.

« Een lange wandeling of fietstocht stress vermindert. Vaker tijd spenderen in
de natuur heeft een positief effect op zowel je lichamelijke als geestelijke
gezondheid, zeker in de lente!

Ik krijg er bijna zin van om aan een grote voorjaarsschoonmaak te beginnen. Met
een boeketje bloemen haal we graag de lente in huis.
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Nieuwe opgave!
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Puzzels

1 2 3 4 5 6 7

11 |12 13

15 16 17

18 19 20 21

HORIZONTAAL

1 deel v.e. kolenkachel 5 muzieksoort 9 organisme 11 plattegrond 13 pl. in
Engeland 15 bijbelse figuur 17 stemming 18 informatie-technologie 19 biljartstok
21 watercloset 22 Frans lidwoord 23 botsing 25 hoogfrequent 27 inleidend deel
29 pl. in Italié 31 rondhout 32 tegenover 33 hartige hap 36 tropische hagedis 38
en andere 39 perceel 41 deel v.d. bijbel 42 gulden 44 heerlijk 45 compagnon 46
onderwerp 48 pl. in Zeeland 50 terdege 52 slagader 53 Hongaarse dans 54 harde
klap 55 sierplant.

VERTICAAL

2 verdriet 3 vreemde munt 4 optreden 5 vaartuig 6 bijbelse figuur 7 Nederlander
8 grote bijl 10 draagbare telefoon 12 strelen 14 toe 16 één en ander (afk.) 19 Ned.
omroep 20 Amerika 22 pl. in Zuid-Holland 23 sportuitblinker 24 logement 26
muziekinstrument 28 brandgang 30 kledingstuk 34 petroleum 35 graanafval 36
erfelijkheidsdrager 37 strafwerktuig 40 vrucht 43 jaargetijde 45 bloemenoptocht
46 berg op Kreta 47 nevel 48 doelpunt 49 sluis 51 brandstof 52 gravin van
Holland.
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Gebruikersraad WZC

DE VY/INDE

GEBRUIKERSRAAD WIC

DATUM 08/03/2024

AGENDA

e Personeel

W Mededeling heroriéntering Fritz Van Clemen : Fritz Van Clemen zal zich vanaf
heden heroriénteren naar een nieuwe job buiten onze organisatie en zal de
lopende zaken ook niet meer opvolgen. Steven Oosters neemt vanuit zijn rol als
afgevaardigd bestuurder tijdelijk deze rol over.

W Vicky Boels is de nieuwe collega op de sociale dienst. Vicky zal 50% aanwezig
ziin in De winde. Bij afwezigheid kan men altijd terecht bij de andere leden van
het contactcenter. Willem Craenen zal voortaan instaan voor administratie en
facturatie van de bewoners van de GAW en DVC.

W Kim Nicolay teamcoach van Wijnrank heeft voor gekozen om een carriere
verder te zetten De Winde. Sigrid Vanheuckelom en Evelien Mertens nemen
haar verantwoordelijkheden over als afdelingshoofd van de Wijnrank.

e Masterplan

W Adnbesteding zal in de loop van april gebeuren. Aan de hand van deze prijzen
zal de kost van de nieuwbouw duidelijk worden. Ook de berekening van de
nieuwe dagprijs zal hierdoor beinvloed worden. Indien deze gunstig bevonden
worden zal er gestart worden met de bouw in het najaar van 2024.

< Uit veiligheid werden de klokken uit de kerk (kapel) toren weggehaald. Deze
worden bewaard in De winde en zullen een nieuw plekje krijgen in ons
matersplan. Eveneens zullen andere delen uit de huidige kapel een plaats
krijgen in de nieuwbouw. Zodat deze niet verloren zullen gaan.

e Maadltijden

Y7 Tijdens het vorige overleg werd opgemerkt dat het eten te zout is. Sindsdien zijn
hier geen opmerkingen meer over gemaakt.
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Gebruikersraad WZC

W De aardappelen soms hiet gaar zijn of wordt er teveel peper gebruikt. Dit wordt
meegenomen naar de werkgroep voeding. Deze komst maandelijks samen en
bespreken deze opmerkingen.

e Duofiets
W De duofiets werd begroot maar omwille van de prijsverhoging zal de aankoop
voor onbepaalde duur vitgesteld worden. Wie toch wil gaan fietsen kan wel
gebruik maken van onze rolstoelfiets. Je kan deze reserveren via onze website.
e Dagprijs na overlijden
W Wanneer een bewoner overlijdt zullen standaard vijf dagen na de
overlijdensdatum aangerekend worden, tenzij een nieuwe bewoner eerder naar
de kamer verhuist. Dit zal toegevoegd worden aan de contracten voor nieuwe
bewoners.

¢ Nieuwe Teamwerking:

W Zodls jullie weten zijn we samen met roedel consult op weg gegaan om onze
missie en visie te herformuleren. Een volgende stap is onze focus leggen op jullie,
onze bewoners. Daarom werken we voortaan met “kleinere teams” die elk
verantwoordelijk zijn voor een vaste groep bewoners. De bedoeling is vooral dat
bewoners steeds vaker dezelfde mensen aan bed krijgen. Dit zorgt ervoor dat
bewoners en personeel elkaar beter leren kennen en men sneller kan inspelen
op individuele vragen en noden. Er wordt opgemerkt dat de meeste bewoners
en medewerkers hier ook in geloven. Maar ook dat er nog bezorgdheden en
vragen zijn over de garantie van deze werking bij verlof of ziekte. De zorg voor
de bewoner blifft in onze hele werking op de eerste plaats staan.

e Frisdrank
W  Vanaf 1 mei zal De Winde kan dit echter niet langer gratis frisdrank op de kamer

aanbieden. Bij het gebruik van frisdrank op de kamer zal €1,50 /fles
aangerekend worden. Water zal altijd ter beschikking zijn. Ook voor gebruik op

de kamer.

¢ Onderhoud
7 Elke kamer krijgt minstens één keer per week een grote poetsbeurt. Wie merkt
dat dit niet gebeurt wordt gevraagd dit te melden aan de teamcoaches
(Evelien of Sigrid), of aan Anja Claes, wiens bureau tegenover de Heggerank te
vinden is. Wie hen niet kan bereiken mag deze melding ook steeds doen via
iemand anders van het personeel. Het is belangrijk dat problemen of
ontevredenheden gemeld worden, zodat De Winde hiermee aan de slag kan

gaan.

¢ Maningen:

W Een factuur laattijdig betalen kan iedereen overkomen. Daarom zal bijj
laattijdige betaling een eerste maning volgen. Wij zullen naast deze eerste
maning ook steeds telefonisch contact met jullie opnemen. Indien er een
tweede maning volgt zal dit zorgen voor een extra administratieve kost. Deze
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Gebruikersraad WZC

exira kosten zullen binnenkort aanzienlijk duurder worden. Verdere details
worden later schriftelijk bekendgemaaki.

Dank je wel voor je actieve aanwezigheid. We zien je graag terug in juni. Datum volgt
later.




Gebruikersraad GAW

DE VW/INDE

GEBRUIKERSRAAD GAW

DATUM 08/03/2024

AGENDA

e Personeel

Y Mededeling heroriéntering Fritz Van Clemen : Fritz Van Clemen zal zich vanaf
heden heroriénteren naar een nieuwe job buiten onze organisatie en zal de
lopende zaken ook niet meer opvolgen. Steven Oosters neemt vanuit zijn rol als
afgevaardigd bestuurder tijdelijk deze rol over.

W Vicky Boels is de nieuwe collega op de sociale dienst. Vicky zal 50% aanwezig
ziin in De winde. Bij afwezigheid kan men altijd terecht bij de andere leden van
het contactcenter. Willem Craenen zal voortaan instaan voor administratie en
facturatie van de bewoners van de GAW en DVC.

Y7 Greet Boeckx blijft haar functie als woon assistent voor de assistentiewoningen
behouden. Wie haar wenst te spreken mag steeds aan het onthaal vragen of
iemand Greet kan opbellen. Dit kan ook telefonisch via het algemeen nummer:
014/ 84 92 20.

¢ Masterplan

Y7 Aanbesteding zalin de loop van april gebeuren. Aan de hand van deze prijzen
zal de kost van de nieuwbouw duidelijk worden. Ook de berekening van de
nieuwe dagprijs zal hierdoor beinvloed worden. Indien deze gunstig bevonden
worden zal er gestart worden met de bouw in het najaar van 2024.

¥ Uit veiligheid werden de klokken uit de kerk (kapel) toren weggehaald. Deze
worden bewaard in De winde en zullen een nieuw plekje krijgen in ons
matersplan. Eveneens zullen andere delen uit de huidige kapel een plaafts
krijgen in de nieuwbouw. Zodat deze niet verloren zullen gaan.

e Duofiets
“w De duofiets werd begroot maar omwille van de prijsverhoging zal de aankoop
voor onbepaalde duur uitgesteld worden. Wie toch wil gaan fietsen kan wel
gebruik maken van onze rolstoelfiets. Je kan deze reserveren via onze website.
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Gebruikersraad GAW

e Vuilzakken

Y Bewoners van de GAW zullen elk jaar een nieuwe rol met witte vuilzakken krijgen.
U zal deze dus binnenkort in ontvangst mogen nemen.

e Herstellingen GAW
¥ De douchebakken werden bijna allemaal hersteld. De technische dienst maakt
er zo snel mogelijk werk van om deze laatste ook te herstellen.
¥ In de loopt van 2024 zullen ook de plafonds van de badkamers van de
assistentiewoningen hersteld worden.

e LDC:
Y7 LDC De Vriendschap is verhuisd naar de Druivenrank. Het LDC blijft beschikbaar
op maandag, woensdag en vrijdag tussen 11:30 en 16:00. ledereen is welkom.
W De activiteit voor onze mensen van de GAW op donderdag zijn verhuisd naar
de cafetaria in het woonzorgcentrum.

e Enquéte
W Erzalin april 2024 een bevraging van de buurt plaats vinden. Met deze
enquéte willen we jullie bevragen naar noden die jullie hebben als inwonende
senior in Laakdal. Het zou dus leuk zijn als jullie deze ook invullen.

e Maningen
W Een factuur laattijdig betalen kan iedereen overkomen. Daarom zal bij
laattijdige betaling een eerste maning volgen. Wij zullen naast deze eerste
maning ook steeds telefonisch contact met jullie opnemen. Indien er een
tweede maning volgt zal dit zorgen voor een extra administratieve kost. Deze
exira kosten zullen binnenkort aanzienlijk duurder worden. Verdere details
worden later schriftelijk bekendgemaaki.

e Gebruik wasmachine en droogkast
W Graag willen we jullie vragen deze correct te gebruiken.
»  Geen extra water toevoegen aan de wasmachines.
= Na gebruik van de droogkast de filter altijd leeg maken.

Dank je wel voor jullie actieve aanwezigheid. We zien je graag terug in juni. Datum volgt later.

BRGA0E
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Klachtenformulier

KLACHT/MELDING /SUGGESTIE (DOORSTREPEN WAT NIET PAST)

VAN O BEWONER O PERSONEEL O VRIJWILLIGER

Ontvangen door & .iiiiiiiiiev e Functie: .o

Melder van de klacht

Adresgegevens melder

Telefoonnummer melder

Verwantschap met bewoner:

Naam bewoner :

Datum en tijdstip klacht (gebeuren):

Soort klacht

O Animatie

O Ergotherapie

O Kinesitherapie

O Fixatie

O Infectie

O Inspraak, communicatie, privacy
O Multidisciplinaire samenwerking
O Onthaal en opname

O Ontslag — doorverwijzing

O Pdlliatieve zorg

O Verpleging - verzorging

O Voedingszorg

O Zorg voor mensen met dementie

O Administratie

O Bereiden en distributie van voeding
O Inkoop en voorraadbeheer

O Logistieke processen

O Onderhoud materiaal en huisvesting
O Schoonmaak en wasserij

O Veiligheid

O Vrijwiligerswerking

O Ongewenst gedrag

O Andere

Omschrijving van de klacht/melding/suggestie — beschrijving van de feiten (omstandig

verslag)
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