enkalender p.30




Redactie

Beate lezer
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"Hartendreef

De medewerkers van afdeling Heggerank en _ 1
Wijnrank werken vanaf 1 juli nauwer samen. o P L7 4
Samen vormen ze het team van Hartendreef. ‘. -
Voor de bewoners wijzigt er niets in de e SRR
werking, zij wonen nog steeds op afdeling " AP,
Heggerank of afdeling Wijnrank. o

»

Briljant voor Irma & Charel \9/

Burgemeester Tine Gielis kwam langs om Irma &
{“l| Charelin de bloemetjes te zetten met hun briljanten
2l huwelijksjubileum.

b Proficiot met Jul\ic C5e
huwclijk«;vcrjaardaﬁ!

\9] LDC De Vriendschap

Vanaf 1 oktober start Lokaal Diensten
Centrum De Vriendschap stapsgewijs
terug op. Elke vrijdag kan men genieten
van een warme maaltijd.




\9/ Werkgroep dementie

Dementie, we krijgen er allemaal wel eens mee te maken.

De cijfers liegen er niet om: 1 op de 5 mensen krijgt dementie en zelfs 1 op
de 3 vrouwen. Dat betekent helaas dat we er allemaal mee te maken krijgen.
Bij jezelf of bij een dierbare.

In ons woonzorgcentrum zetten we ons elke dag in voor goede zorg bij onze
bewoners met dementie. Het is niet altijd makkelijk om mensen die vanuit
hun vertrouwde omgeving naar ons WZC komen, zich ‘thuis’ te laten voelen.
Het is bij elke bewoner, bij elke opname, bij elke kennismaking zoeken naar
wat de bewoner nodig heeft. De beloftes die we maken bij opname willen we
ook waar maken. De werkgroep dementie wil dit realiseerbaar maken en
overbrengen naar het multidisciplinair team.

Om de drie maanden komt deze werkgroep samen. We proberen te zoeken
naar hoe we onze bewoners met dementie beter kunnen begrijpen. We
zetten onze bewoners met dementie centraal en proberen hen een stem te
geven. Tijdens deze momenten bespreken we casussen, verhogen we onze
kennis en proberen we het aanbod van aangepaste activiteiten te verhogen.
Jaarlijks organiseren we opleidingen voor alle personeelsleden van het WZC
om zorg op maat aan te bieden aangepast aan hun noden.

Het is belangrijk om elke dag opnieuw te kijken naar hoe we onze personen
met dementie kunnen betrekken in onze dagelijkse zorg; te luisteren naar
hun verwachtingen en hen te betrekking in hun dagelijkse zorgen. Hierbij
willen we ook de mantelzorgers en andere naasten van onze bewoners
betrekken. Door hen kunnen we de leefwereld van de bewoners nog beter
begrijpen.

Wanneer familieleden, vrijwilligers of collega’s vragen hebben kunnen ze
altijd bij ons terecht voor tips en tricks.
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\9/ Loslaten en hopen

Kijken vanop een afstand
Hoe bang en onrustig je bent
Kijken van aan de kant

Het is iets dat niet went

Je kan niet altijd zeggen

Wat er in je hoofd omgaat

Je probeert het uit te leggen

Maar bent triest als het niet gaat

Ik voel me leeg en machteloos

Dat ik er niet voor jou kan zijn

En telkens het wat minder gaat
Voel ik onmacht in mijn hart en pijn

Je ogen kijken me vragend aan

Op het scherm, waar we elkaar zien

Je brabbelt : “wanneer is dit gedaan ?”
Ik zeg vrolijk troostend : “binnenkort wel
misschien”

Maar dan zie ik jouw kracht

Jouw blije gezicht als ik er even ben

Je vechtlust en je optimisme

Zie ik de sterke vrouw die ik weer herken

Je wordt omringd met goede zorgen

Met warmte en veel aandacht

Dit geeft jou en mij hoop voor morgen

En maakt dat je achter plexiglas toch lacht.

-Inge Van Loock-
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Winnaars fotozoektocht Rode Duivels!

Wij willen graag alle deelnemers bedanken om mee te doen aan onze
fotozoektocht!

WINNAARS FOTOZOEKTOCHT!

PROFICIAT ANNA, MARIKA, YEN,
NICOLE EN JASON!

Een dikke proficiat aan onze winnaars:

CDV/AW: Anna

Personeelslid: Marika (afdeling Hartendreef - Heggerank)

Bewoner woonzorgcentum: Yen (afdeling Hartendreef - Wijnrank)
Vrijwilliger: Nicole

Winnaar onder de kindjes: Jason (familie van Cecile - afdeling Bosrank)



Fotopagina

Activiteiten assistentiewoningen

Ook de bewoners van onze assistentiewoningen mogen stilaan
terug deelnemen aan activiteiten in ons woonzorgcentrum!




Fotopagina

Fien 100 jaar!

Op 9 juli 2021 werd Fien Janssens van afdeling Heggerank 100 jaar!
Ze vierde groot feest samen met haar familie en met de bewoners

van haar afdeling. Proficiat Fien!




ljskar op bezoek!

Op maandag 26 juli kwam naar jaarlijkse gewoonte de ijskar langs in ons
woonzorgcentrum. Het weer was ons goedgezind en de bewoners konden
smullen van hun ijsje onder een stralend zonnetje!

PIVEIVRC

(LI




Fotopagina
Verjaardagsfeesten

Tijdens de zomermaanden werden er voor elke afdeling pannenkoeken
gebakken in de cafetaria om alle jarigen van de voorbije maanden te vieren!

\ =Y
\&'\\\5\“ A : \ :

\

T

\
\\




Fotopagina

Nieuwe toestellen Rine!

Er werden nieuwe toestellen aangekocht om de bewoners nog wat meer te
stimuleren om dagelijks goed te bewegen. De toestellen werden in de kiné-
ruimte gezet en werden al goed gebruikt!
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Olympische Spelen

Ook in ons woonzorgcentrum zijn de Olympische Spelen niet onopgemerkt
voorbij gegaan. De bewoners werden extra gestimuleerd tijdens de
bewegingsactiviteiten om de vijf ringen te bemachtigen!

13



Fotopagina

Uitstap Scherpenheuvel

Op maandag 16 augustus trokken onze bewoners met de liftbus naar
Scherpenheuvel. We smulden van een lekker tasje koffie met een stukje
taart in de Pelgrim en volgden een viering in de basiliek.
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Fotopagina

Frietjes van de frituur!

Door de Corona-omstandigheden konden we helaas ook dit jaar nog niet op
uitstap naar de frituur. Daarom werden de frietjes net zoals vorig jaar naar
ons woonzorgcentrum gebracht! Heerlijk smullen van lekkere frietjes van de
frituur! Onze bewoners hebben ervan genoten!

» T
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Wandeling Buurthuis

Op woensdag 8 september trokken we er samen met onze vrijwilligers van
het wandelen en enkele familieleden op uit voor een grote wandeling! We

namen een deel van onze bewoners mee om een terrasje te doen in het
Buurthuis in Veerle-Heide.

16



Nieuws uit het dagcentrum

Eindelijk weer een BBQ!
Het heeft een tijdje geduurd maar in Juni was het zover... onze jaarlijkse

BBQ. Voorlopig nog zonder de familie maar wij hebben er toch zo van
genoten. Om het helemaal coronaproof te maken hebben wij buiten gegeten
onder de bomen. Gelukkig zat het weer ons mee! Wij willen de vrijwilligers
nog eens bedanken voor het bakken van de vleesjes! Het was super lekker!

17



Nieuws uit het dagcentrum

De WK gekte

De Belgen speelden voetbal
dus wij in het DVC deden ook
mee! Helemaal in aangepaste
outfit deden we verschillende
spelletjes met de bal. De
dames van het DVC hielden
zich liever bezig met in de
boekjes zoeken naar de
knapste Rode Duivel.

Olympische Spelen in het DVC

Hop hop hop, de Belgen aan de top! Er werden verschillende medailles
uitgedeeld op de Spelen maar ook in het dagverzorgingscentrum vielen er
prijzen te winnen. Er kon een ereplaats gewonnen worden in verschillende
disciplines zoals ringwerpen, zakgooien, stokschuiven, ballontennis en darts.




Nieuws uit het dagcentrum

Onze eerste uitstap dit jaar
We hebben er lang moeten op wachten

maar in Augustus was het eindelijk zo ver.
We gingen op pad met de groep! We zijn
naar de markt in Averbode geweest en
hebben daarna een lekker ijsje gegeten in
de ‘lekdreef’. Wat deed het deugd voor
iedereen.




Nieuws uit het dagcentrum

De brei-microbe

Onze gebruikers zijn gebeten door de handwerk microbe! Ze haken er op los
en hebben al tafeldoekjes, poppenkleertjes, dekentjes,... gehaakt. .\ ‘
Ben jij of ken jij iemand die graag aan handwerk doet? Nood aan sociale
contacten heeft? Dagbesteding kan gebruiken? Gezellig samen een warme
maaltijd wil eten? Verzorging nodig heeft? Wij hebben in het DVC nog ruimte
om nieuwe gebruikers op te vangen. Wat wij kunnen aanbieden:

W7 Gezellige warme maaltijd 7 Verzorging
Y7 Activiteiten op maat Yy Enthousiast TEAM
Y7 Sociale contacten 7 Huiselijke sfeer

Wil je graag meer info of een afspraak voor een rondleiding?

Contacteer ons via 014/849212 of dagverzorgingscentrum@dewinde.be

20
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Jarigen

Assistentiewoningen
01/10 Jos De Vriend 83 jaar
05/10 Lien Oeyen 86 jaar

24/10 Mia Helsen 82 jaar

OKTOBER,

Bosrank

01/10 Bertha Willekens 90 jaar
02/10 Julia Van Roie 95 jaar
06/10 Jose Belmans 86 jaar

ChV
14/10 Lisette Verwimp 91 jaar

~~ -
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Jarigen

Gelukkige verjaardag!

Assistentiewoningen

03/11 Miel Van Herck 83 jaar
05/11 Emma Peeters 85 jaar

25/11 Hortense Vermeiren 85 jaar

Bosrank
17/11 Chelle Branders 76 jaar

NOVEMBER

CbhbV
02/11 Marie-Lowis Crets 83 jaar

Wijnrank
01/11 Gabby Vanweesemael 83 jaar




03/12 Alfons Vanuytsel 80 jaar
11/12 Louis Cools 80 jaar

05/12 Hugo Vanderlinden 75 jaar
06/12 Lies Couwberghs 95 jaar
19/12 Maria Peeters 85 jaar

\ DECEMBER

06/12 José Hufkens 89 jaar

05/12 Meen Verpoorten 87 jaar
07/12 Hilda Engelen 76 jaar
13/12 Mia Huybrechts 84 jaar
28/12 Fin Sterckx 91 jaar

01/12 Christiane Ackx 97 jaar
24/12 Jeanne Van Rompay 90 jaar




Troostboek Broeder Alois

1 november: Allerheiligen - 2 november: Allerzielen
WAAR ZIJN DE BLOEMEN GEBLEVEN?

Zeg 'ns! Waar zijn de bloemen gebleven? De bloemen van de
levensvreugde, de bloemen van de mooie en de goede dingen in 't tv-
journaal, de dagelijkse krant en de dagelijkse gesprekken? Ze zijn
gestorven en gestikt in een lawine van berichten over haat, geweld,
moord, grote en kleine schandalen. Niemand heeft de bloemen gezien.
Niemand heeft er over gehoord. Ze zijn gestikt en gestorven in de
portefeuille van sensatiespeculanten en op de lippen van de
ongeluksprofeten! Zeg 'ns! Waar zijn de bloemen gebleven? De bloemen
van de kleine attenties voor elkaar. De bloemen van het geschenk zijn
voor elkaar. De man voor de vrouw. De vrouw voor de man. Alle mensen
voor mekaar! Ze zijn doodgedaan in onze eigenzinnigheid, gestikt in onze
soms dwaze gevoeligheden, in onze kleine koude oorlog binnenshuis!
Zeg 'ns waar zijn de bloemen gebleven van dat kleine beetje blijde
geborgenheid, dat we elkaar kunnen bieden? Je hebt een hart en er is
een mens die je nodig heeft. Maak de bloemen klaar! Waarom hebben
zoveel mensen niets aan het leven? Omdat ze geen vriendschap hebben,
geen mensen kennen die van hen houden, omdat ze nergens een teken
van sympathie en genegenheid vinden. Omdat voor hen nooit een bloem
staat te bloeien! En toch doen bloemen wonderen! Het hoeven geen
dure kostbare bloemen te zijn! gewone eenvoudige bloemen: een
glimlach , een goed woord, een simpel gebaar. Het kleinste bloempje,
met een warm hart gegeven, vertelt een mooi verhaal. Een zuiver heerlijk
sprookje over een klein stukje hemel op aarde, waar de mensen engelen
zijn, waar voor elke angst, voor alle pijn en voor iedere traan een zachte
troost bestaat, waar de mensen als bloemen bloeien voor elkaar!




-
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Overleden bewoners D*«

! Marcel Van Gestel: 10/01/1930 - 02/06/2021 - WR k
: Mia Belmans: 18/06/1945 - 21/06/2021 - HR

i Lizette Puttenaers: 04/04/1943 - 24/06/2021 - BR

! Guy Lemmens: 10/07/1961 - 25/06/2021 - WR

| Fons Vleugels: 08/05/1932 - 28/06/2021 - BR

i Jose Hendrickx: 22/02/1934 - 05/07/2021 - WR

! Melanie Peetermans: 14/05/1934 - 08/07/2021 - WR
: Mia Wynants: 25/03/1938 - 22/07/2021 - WR

: Magda Lievens: 20/04/1941 - 23/07/2021 - WR

E Jos Brabants: 12/01/1931 - 30/08/2021 - BR

o w Ew Em Em Ew Em Em Em Em Em E Em Em E Em Em Em Em

————————————————————————————————————————————————————————
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Nieuwe bewoners

We heten onze nieuwe

bewoners van harte welkom! {ggﬁ“
O
Q000
(0]0]0)
®
Jos Stijnen

Jos was woonachtig in Herselt voor hij naar De Winde
verhuisde. Momenteel verblijft hij op afdeling Bosrank.

Marcel Wouters

Voordat hij naar ons woonzorgcentrum verhuisde,
woonde Marcel in Klein-Vorst. Nu verblijft hij op
afdeling Wijnrank.

Jos Bosmans

Jos woonde in Tessenderlo voor hij naar De Winde
kwam. Nu kan je hem vinden op afdeling Bosrank.

Clothilde Geerts

Clothilde was woonachtig in Kruibeke voor ze naar
ons woonzorgcentrum verhuisde. Ze verblijft sinds
kort op afdeling Wijnrank.

Welkom

26




Nieuwe bewoners

We heten onze nieuwe

bewoners van harte welkom! {fggs
O
OOOO%)

QO

Jean Joos O

Jean woonde in Lommel voor hij naar De Winde
verhuisde. Momenteel verblijft hij op afdeling
Heggerank.

Din Waelburgs

Din is ook afkomstig van Lommel. Ze verhuisde
samen met haar man Jean naar De Winde. Je kan
Din vinden op afdeling Wijnrank.

Stine Loedts

Stine woont sinds kort op afdeling Wijnrank. Voor ze
naar De Winde verhuisde, woonde ze ook al in
Veerle-Laakdal.

Alma Pauwels

Alma is afkomstig van Tessenderlo. Sinds kort is ze |
verhuisd naar ons woonzorgcentrum. = _g
Je kan haar vinden op afdeling Wijnrank.

@ )
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Nieuwe bewoners

We heten onze nieuwe
bewoners van harte welkom! {ggﬁ“
(@)

Julia Winderickx

Julia was woonachtig in Klein-Vorst voor ze naar
De Winde verhuisde. Momenteel verblijft ze op
afdeling Wijnrank.

Tine Driezen

Voordat zij naar ons woonzorgcentrum verhuisde,
woonde Tine al in Veerle-Laakdal.
Nu verblijft zij op afdeling Wijnrank.

Louis Nuyts

Louis is afkomstig van Groot-Vorst. Sinds kort
woont hij op afdeling Wijnrank. Hij is de broer
van Jos Nuyts (Heggerank).




Nieuwe personeelsleden

We heten onze nieuwe
personeelsleden van harte welkom! {ggﬁ
O

Marijke Lemmens

zorgkundige (afdeling Hartendreef)
in dienst sinds 28/06/2021

Femke Geers

zorgkundige (afdeling Hartendreef)
in dienst sinds 09/07/2021

Marina Simons

poetsvrouw
in dienst sinds 30/08/2021
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OKTOBER

Maandag
04/10

Donderdag
07/10

Donderdag
07/10

Donderdag
14/10

Donderdag
14/10

Woensdag
20/10

14u Kienen (cafetaria)

14u Eric komt zingen (CDV)

14u Activiteit AW (cafetaria)

10u Zitdansen (cafetaria)

17u Croque avond

14u Smoutebollen
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Activiteitenka

OKTOBER

Donderdag
21/10

Maandag
25/10

Dinsdag
26/10

Woensdag
27/10

Donderdag

28/10

Donderdag
28/10
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14u Muzieknamiddag met Paul en Johnny
(cafetaria)

14u Herdenkingsviering (cafetaria)

14u Pannenkoekenbak BR (cafetaria)

14u Guy Sels Modeshow (cafetaria)

10u Zitdansen (Cafetaria)

14u Pannenkoekenbak HR (cafetaria)
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Activiteitenkalender

NOVEMBER

Donderdag : :
04/11 14u Eric komt zingen WR

Maandag L _

08/11 14u Muziekbingo (cafetaria)

Dinsdag .
09/11 14u Pannenkoekenbak WR (cafetaria)
Donderdag 14u Eric komt zingen HR

09/11

l1\/l5e}z%1r11dag 10u Zangstonde HR

Mosselweek 15/11: Wijnrank

16/11: Bosrank en Dagcentrum
18/11: Heggerank
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NOVEMBER

Dinsdag
16/11

Dinsdag
16/11

Woensdag
17/11

Donderdag
18/11

Donderdag
18/11

Donderdag
18/11

Vrijdag
19/11

10u Zangstonde BR

14u Eric komt zingen BR

A
10u DRUMS ALIVE (cafetaria) (s~

10u Zangstonde WR

14u Muzieknamiddag met Johnny en Paul
(cafetaria)

17u Croque avond

13u30 Film: The Sound of Music
(cafetaria)
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NOVEMBER

Dinsdag
23/11

Dinsdag
23/11

Donderdag
25/11

Donderdag
25/11

Maandag
29/11

ELKE 2DE
ZONDAG
VAN DE
MAAND

EEN MAAND yoL, MUZIER
14u Eric komt zingen CDV

Pannenkoekenbak AW (cafetaria)

10u Zitdansen (cafetaria)

14u Optreden Broomsticks (cafetaria)

14u Kienen (cafetaria)

14u DJ ALBERT
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Activiteitenkalender

DECEMBER

Donderdag
2/12

Donderdag
9/12

Donderdag
9/12

Maandag
13/12

Donderdag
16/12

Vrijdag
17/12

Maandag
20/12

Bezoek van de Sint

10u zitdansen (cafetaria)

14u zang en dansnamiddag Paul & Johnny
(cafetaria)

14u Optreden koor (cafetaria)

Kerstfeest Heggerank

Kerstfeest dagverzorgingscentrum

Kerstfeest Wijnrank
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Activiteitenkalender

DECEMBER

Dinsdag

21/12 Kerstfeest Bosrank

Donderdag _ _
23/12 10u Zitdansen (cafetaria)

Donderdag 14u Kerstviering (cafetaria)
23/12

Vrijdag

11u Nieuwjaarsdrink (cafetaria)
31/12
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Medewerker in de kijker

Ik ben Evelien Mertens, 32 jaar enin

september verhuis ik samen met mijn man en
zoontje naar Veerle-Laakdal, waar we een

huisje verbouwd hebben.

Na 10 jaar gewerkt te hebben als

. verpleegkundige bij het Wit-Gele Kruis van
Geel, heb ik in maart 2021 de overstap
gemaakt naar WZC De Winde. Vanaf

~ september zal u mij op afdeling Bosrank als
afdelingsverantwoordelijke kunnen |
terugvinden. Hoewel dit een gesloten afdeling
is voor bewoners met dementie, zal mijn deur
steeds openstaan voor zowel bewoners,
familieleden als medewerkers.

Iedereen kan bij mij terecht met vragen of
suggesties.
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1

84

Nieuwe opgave!
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Puzzels

3

10

13

20 |21

14

22

15

18

19

4

5

6

8

16

11

23

17

24

VERTICAAL

HORIZONTAAL

1 ommezien

7 sierplant 8 tijding

10 vlijt 11 eetgerei

13 schoolonderzoek 14
dominee 16 plechtige
aanspreektitel 17 Europese
Unie

18 zandheuvel

20 voegwoord 22 manwijf 24
Greenwichtijd

25 pl. in Utrecht 27 frisdrank
29 tweetal 30 jong dier

31 aangeschoten 33 land in
Azie

35 rijksgrens 36 sober 38 ad
interim

39 gemalin van Aegir

40 oude lengtemaat 42 Laus
Deo 43 kilocalorie 45 anno
christi

46 wreed heerser 48 Europese
hoofdstad

50 Ierland 52 groet

53 maand

1 Spaanse uitroep 2 plek 3 pers. vhw. 4 emeritus 5 in de buurt 6 Ned. omroep

7 Algemeen Voortgezet Onderwijs 9 roem 10 Ned. rivier 12 Europese taal 15
kettingraadje 16 doorzichtig materiaal 19 niet even 21 noodzakelijk 22
krantenhuisje 23 dom 24 Griekse letter 26 jong dier 28 grappenmaker 31

lompe vrouw 32 Engelse maat 33 stoer persoon 34 klimaatregelaar 37 rondhout

41 watering 42 boom 44 geheimtaal 45 Engels bier 47 havenplaats 49 Engelse
titel 51 voor de vuist 52 als boven.
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Centrale gebruikersraad WZC

DE V/INDE

GEBRUIKERSRAAD WIC
DATUM : 05/08/2021

AANWEZIG : Bewoners:
Bries Karel, De Backer Rene, Engelen Hilda, Huybrechts Maria, Taels
Andre, Van Aelst Maria, Van Den Heuvel Lode, Van De Plas Frederik,
Vanderheyden Rik, Van Der Borgt Frans,Van Genechten Fin, Van
Gompel Josephina, Van Opstal Augusta, Van Rompay Jeanne,
Verluyten Marieke

Familieleden:
Vansweevelt Carinne

Uitgenodigde personeelsleden:
Claes Anja (woonzorgcodrdinator), Hermans Els (sociale dienst), Van
Clemen Fritz (directeur)

VERSLAG : Els Hermans (sociale dienst)

1. GEBRUIKERSRAAD

1.1 AGENDA
e Overlopen verslag gebruikersraad d.d. 19/05/2021
e Agendapunten gebruikersraad

o Coronamaatregelen
Opgelet: De coronamaatregelen veranderen voortdurend. Onderstaande
maatregelen kunnen mogelijks reeds gewijzigd zijn bij het lezen van dit
verslag. Raadpleeg onze nieuwsbrieven, website of facebookpagina voor
recente informatie.

Het aantal dagelijkse nieuwe besmettingen met het coronavirus stijgt
opnieuw in Belgié. Ook werden er in een woonzorgcentrum in Nossegem 20
gevaccineerde bewoners besmet met de Colombiaanse variant. Daarom
kwam ook de werkgroep infectiepreventie 03/08/2021 samen om afspraken
te maken om een veilige omgeving te behouden zowel voor bewoners,
bezoekers en medewerkers. We verwijzen hierbij ook graag naar de
nieuwsbrief (d.d. 06/08/2021).

v" Vaccinatiegraad
Zowel in het woonzorgcentrum, groep assistentiewoningen als in het
centrum voor dagverzorging is er een hoge vaccinatiegraad. Alle
bewoners/gebruikers werden gevaccineerd alsook alle medewerkers,
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uitgezonderd 1 personeelslid o.w.v. medische redenen. Hij/zij wordt
hierdoor 2x/week getest.

Ondertussen is het reeds meer dan 6 maanden geleden dat onze
vaccinatiecampagne afgerond werd. Om ons blijvend te beschermen
verwachten we dat we dit najaar een 34 prik krijgen.

v' Aanpassing teststrategie
Omdat verschillende varianten meer en meer de kop opsteken wordt
er tferug verstrengd. Dit wil zeggen dat er bij symptomen en bij een
vakantie langer dan 1 week een sneltest afgenomen zal worden.
Indien het resultaat bij niet of deels gevaccineerden of bij personen
met symptomen negatief is, zal er bijkomend nog een pcr-test
afgenomen worden.

v' Bezoek
De bezoekersregeling werd ondertussen verder versoepeld. Volledig
gevaccineerde personen mogen op bezoek op de afdeling/kamer.
We vragen wel het bezoek op de kamer te beperken tot max. 2
bezoekers tegelijkertijd.
Bezoekers blijven een chirurgisch mondneusmasker dragen en zich
registreren aan het onthaal. Verder dienen zij ook hun
vaccinatfiebewijs te fonen bij binnenkomst of op vraag van personeel.

Indien de bezoeker niet volledig gevaccineerd is, kan een bezoek
eventueel doorgaan in de cafetaria en wanneer de bezoeker niet
gevaccineerd is, kan het bezoek enkel buiten doorgaan.

Bewoners van het woonzorgcentrum dienen geen mondneusmasker
meer te dragen.

v' Cafetaria
Met dank aan de vrijwilligers zal de cafetaria vanaf augustus 2021
naast woensdag en zondag ook op zaterdag terug geopend zijn. De
tafels werden zo geplaatst dat er voldoende afstand is. We vragen
dan ook om geen tafels en stoelen te verplaatsen. U kan maximaal
met 4 personen aan een tafel plaatsnemen.

Wanneer u heeft plaatsgenomen mag u het mondneusmasker
afzetten en zal u bediend worden aan de tafel door onze vrijwilligers.
Ook voor hen vragen de maatregelen exira inspanningen, daarom
vragen we om geduldig uw beurt af te wachten.

v Algemene maatregelen

De algemene richtlijnen dienen nog steeds opgevolgd te worden,
waaronder het dragen van een chirurgisch mondneusmasker door
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bezoekers, 1,5 m afstand bewaren, een goede handhygiéne,
registratie, ... .

v CO2-meters
Er werden 10 CO2-meters verspreid over het huis geinstalleerd.
Dit om een goed opvolging van verluchting/venfilatie te kunnen
waarborgen.

Nieuwbouw

Er wordt verwacht begin september de bouwaanvraag in te kunnen dienen,
met de bedoeling dat de bouwwerken kunnen starten in de zomer 2022.
Lodat de eerste bewoners in het voorjaar van 2024 naar de nieuwbouw
zouden kunnen verhuizen. De bewoners zullen een 3 keuzemogelikheden
kunnen doorgeven voor hun kamer naar voorkeur. In normale
omstandigheden kan iedereen tot de nieuwbouw in gebruik genomen wordt
op zijn huidige kamer verblijven. De nieuwe kamers zullen met hun 26 m2
oppervliakte meer comfort kunnen bieden dan de huidige kamers van 18m2.

Verder zullen er ook gezellige zithoeken, koffiehoekjes en
wandelmogelijkheden, ... voorzien worden. Op het gelikvloers is er ook een
‘trefpunt’ voorzien, met een cafetaria, die ook gebruikt kan worden als stille
ruimte voor vieringen.

De beschermde afdeling zal zich op het eerste verdiep bevinden. De
assistentiewoningen bevinden zich op het eerste en tweede verdiep.

Nieuwe werkkledij en samenwerking nieuwe wasserij
Ondertussen zijn de nieuwe uniformen in gebruik genomen en vond de
overschakeling naar de nieuwe wasserij voor de bewonerswas plaats.

Investeringen

In tfussentijd is er ook voor elke afdeling een nieuwe douchelift in gebruik
genomen. Alsook zijn zowel de beleeftv als de 2 nieuwe toestellen voorin het
kinelokaal gearriveerd. Ook werd deze zomer de rolstoelfiets op proef
vitgeprobeerd.

Meer gesubsidieerde handen aan bed

Mede door de Covid-19pandemie voorziet de overheid extra middelen.
Momenteel zijn er 71 bewoners gehuisvest in De Winde en naarmate de
opnames vorderen, zal er meer personeel aangewerfd worden.

Verder wordt er blijvend geinvesteerd in opleidingen om kwaliteitsvolle zorg
te bevorderen. Per medewerker wordt er jaarlijks 20 uren bijscholing
gerekend, o.a. voor infectiepreventie, ... . Deze uren worden verhoogd de
komende jaren.
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1.2 VARIA

Prijsaanpassing kappersprestaties

Op 30 juni 2021 hebben we de goedkeuring ontvangen om de prijzen voor
de kapperprestaties aan te passen. De nieuwe prijzen zullen toegepast
worden vanaf 01/09/2021. ledereen ontving hierover eerder al een schrijven
met de bewonersfactuur van juni 2021.

Vanaf 01/09/2021 zal Evelien Mertens de functie van
afdelingsverantwoordelijke van Bosrank opnemen.

Hegge- en Bosrank vormen voortaan een geheel, namelijk de ‘Hartendreef’.
Deze zal opgevolgd worden door Heidi en Sigrid.

De deur ter hoogte van 03.07 en 03.08 is een branddeur en moet dus
gesloten blijven. Bewoners kunnen via de leefruimte naar buiten/binnen.
Maandagnamiddag 16/08/2021 is er een vitstap naar Scherpenheuvel
gepland. Bewoners kunnen met de liftbus mee en familie enkel met eigen
vervoer. Om 15u zullen we de misvering in de Basiliek bijwonen. Wie graag
mee gaat, kan zich inschrijven bij Elien Helsen.

Bewoners merken op dat sommige medewerkers de drinkglazen op de tafels
zetten met hun vingers in het glas. Dit wordt als niet hygiénisch bevonden.
Verder geven bewoners aan soms geluidsoverlast ter ervaren, o.a. zingen,
lachen, radio. Dit zal opgenomen worden met de medewerkers om hen
hierop attent te maken, voornamelijk bij/na overdracht in de vroege
ochtend of late avond.
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GEBRUIKERSRAAD GROEP VAN ASSISTENTIEWONINGEN
DATUM 06/08/2021

AANWEZIG Bortier Leo, De Vriend Jos, Helsen Mia, Hufkens Josee, Laeveren Christiane,
Lootens Betty, Mangelschots Ward, Moonen Jos, Morre Jeanine, Naets
Michel, Oeyen Jef, Oeyen Lisa, Peeters Emma, Schonk Karel, Smets Mia,
Swinkels Anni, Taels Maria, Van Genechen Bea, Van Herck Mil, Vanuytsel
Fons, Vermeiren Hortense, Verreckt Maria, Weckhuysen Anna,
Weckhuysen Rosa

VERONTSCHULDIGD Belmans Frans, Cools Louis, Oeyen Lien, Schroven Julig,

UITGENODIGD Claes Anja (woonzorgcodrdinator), Hermans Els (sociale dienst WZC &
woonassistent GAW), Mertens Evelien (afdelingsverantwoordelijke Bosrank
vanaf 01/09/2021), Torfs Paula (kwaliteitscodrdinator), Van Clemen Fritz
(directeur), Van Heuckelom Sigrid (afdelingsverantwoordelijke
Hartendreef: kant Wijnrank)

VORIGE VERGADERING 10/06/2021

e Het sorteren van het afval blijft een aandachtspunt.
Gelieve geen rauw vlees of vis in de gft-container te deponeren om maden te
vermijden. Dit kan eventueel in de bak van het restafval gedeponeerd worden
nadat dif in een gesloten plastic zakje werd gestoken.

¢ FErwerd een aanvraag ingediend bij het Zorgagentschap voor een prijsaanpassing
van de kappersprestaties. Op 30 juni 2021 hebben we de goedkeuring ontvangen
om de prijzen voor de kappersprestaties aan te passen. De nieuwe prijzen zullen
toegepast worden vanaf 01/09/2021. ledereen ontving hierover eerder al een
schrijven met de bewonersfactuur van juni 2021.

e De problematiek van de hangjongeren is voorlopig verholpen. De deur ter hoogte
van de Werftstraat werd mede hierdoor overdag terug geopend.

AGENDA

¢ Coronamaatregelen

Opgelet: De coronamaatregelen veranderen voortdurend. Onderstaande
maatregelen kunnen mogelijks reeds gewijzigd zijn bij het lezen van dit verslag.
Raadpleeg onze nieuwsbrieven, website of facebookpagina voor recente
informatie.

Het aantal dagelikse nieuwe besmettingen met het coronavirus stijgt opnieuw in
Belgié. Ook werden er in een woonzorgcentrum in Nossegem 20 gevaccineerde
bewoners besmet met de Colombiaanse variant. Daarom kwam ook de

werkgroep infectiepreventie 03/08/2021 samen om afspraken te maken om een
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veilige omgeving te behouden zowel voor bewoners, bezoekers en
medewerkers. We verwijzen hierbij ook graag naar de nieuwsbrief (d.d.
06/08/2021). Deze zal via de brievenbussen verdeeld worden.

v" Vaccinatiegraad
Zowel in het woonzorgcentrum, groep assistentiewoningen als in het
dagverzorgingscentrum s er een hoge vaccinatiegraad. Alle
bewoners/gebruikers werden gevaccineerd alsook alle medewerkers,
vitgezonderd 1 personeelslid o.w.v. medische redenen. Hij/zij wordt
hierdoor 2x/week getest.

Ondertussen is het reeds meer dan 6 maanden geleden dat onze
vaccinatiecampagne afgerond werd. Om ons blijvend te beschermen
verwachten we dat bewoners van het WZC dit najaar een 39 prik
krijgen.

Door de hoge vaccinatiegraad is ook het dagverzorgingscentrum een
veilige omgeving. Personen die hiervoor interesse hebben, mogen ons
een seintje geven.

v' Aanpassing teststrategie
Omdat verschillende varianten meer en meer de kop opsteken wordt
onze teststrategie terug aangepast. Dit wil zeggen dat er bij
symptomen en bij een vakantie langer dan 1 week een sneltest
afgenomen zal worden bij onze personeelsleden. Indien het resultaat
bij niet of deels gevaccineerden of bij personen met symptomen
negatief is, zal er bijkomend nog een pcr-test afgenomen worden.
Ook jullie mogen jullie bezoekers steeds vragen naar hun
vaccinatiebewis.

v' Cafetaria
Met dank aan de vrijwilligers zal de cafetaria vanaf augustus 2021
naast woensdag en zondag ook op zaterdag terug geopend zijn. De
tafels werden zo geplaatst dat er voldoende afstand is. We vragen
dan ook om geen tafels en stoelen te verplaatsen. U kan maximaal
met 4 personen aan een tafel plaatsnemen.

Wanneer u heeft plaatsgenomen mag u het mondneusmasker
afzetten en zal u bediend worden aan de tafel door onze vrijwilligers.
Ook voor hen vragen de maatregelen exira inspanningen, daarom

vragen we om geduldig uw beurt af te wachten.

v Lokaal dienstencentrum
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Ook het lokaal dienstencentrum werd gesloten omwille van de
coronamaatregelen. Stilaan wordt de heropening bekeken en deze
wordt verwacht tegen 01/10/2021.

v Algemene maatregelen
De algemene richtlijinen dienen nog steeds opgevolgd te worden,
waaronder het dragen van een chirurgisch mondneusmasker, 1,56 m
afstand bewaren, een goede handhygi€ne, registratie, ... .

v CO2-meters
Er werden 10 CO2-meters verspreid over het huis geinstalleerd,
waaronder de cafetaria en het kapsalon. Dit om een goede
opvolging van verluchting/ventilatie te kunnen waarborgen.

Nieuwbouw

Er wordt verwacht begin september de bouwaanvraag in te kunnen dienen, met de
bedoeling dat de bouwwerken kunnen starten in de zomer 2022.

De eerste bewoners zouden in het voorjaar van 2024 naar de nieuwbouw kunnen
verhuizen. De bewoners zullen 3 keuzemogelijkheden kunnen doorgeven voor hun
assistentiewoning naar voorkeur. De assistentiewoningen bevinden zich op het eerste
en tweede verdiep.

In het gebouw zullen er gezellige zithoeken, koffiehoekjes en wandelmogelijkheden, ...
voorzien worden. Op het gelijkvioers is er ook een ‘trefpunt’ voorzien, met een
cafetaria, die ook gebruikt kan worden als stille ruimte voor vieringen. Er zal geen kapel
voorzien worden zoals ze nu gekend is, maar huidige materialen hiervan gaan zoveel
mogelijk gerecupereerd worden. Ook kunnen bewoners van GAW samen met de
gebruikers van het LDC hier hun middagmaaltijd nuttigen.

Er zal ook een wasserette, kapsalon voorzien worden en boven de ingang zal er op elk
verdiep een rokersruimte voorzien worden. Omwille van beschutting en veiligheid zal
de ingang voorzien worden van 2 deuren, waarvan de 29 deur via de parlofoon
geopend kan worden omwille van veiligheids- en privacyredenen.

De huidige dagprijs van de assistentiewoningen bedraagt € 26,22. De richtdagprijs van
de nieuwe assistentiewoningen is € 38. Voor huidige bewoners zal de prijsverhoging
gefaseerd verlopen met telkens € 5 per 6 maanden. Dit wil zeggen dat huidige
bewoners hun huidige dagprijs betalen tot de verhuis in het voorjaar 2024. Vanaf dan
zal er halfjaarlijks een dagprijsverhoging zijn van € 5. Hierbij zal de richtprijs van € 38 pas
bereikt worden na 1,5 jaar.

Naast de dagprijs zal de bewoner ook zijn eigen verbruik van water, elektriciteit en

verwarming betalen. Elke assistentiewoning krijgt zijn eigen zonnepanelen, waarvan de
bewoners van het rendement kunnen genieten.
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De herbestemming van het koetshuis en kasteel wordt bekeken samen met erfgoed
Vlaanderen alsook het parkbeheer met Kempens Landschap.

e Overzicht elekirische toestellen
Omwille van de brandveiligheid wordt er gevraagd om een inventaris op te maken
van de aanwezige elektrische toestellen per assistentiewoning (excl. klein
huishoudtoestellen maar incl. waterkoker en dimbare lampen). Omwille van
veiligheidsoverwegingen wordt er zonder melding bij voorkeur geen elektrische
foestellen bijgeplaatst op de assistentiewoningen.

Toestellen dienen steeds voorzien te zijn van een CE-label en zich in goede staat
bevinden.

VARIA

e De dampkapfilters zullen naar jaarlijkse gewoonte ook opgehaald worden om te
reinigen.

o Celieve steeds te melden als u met vakantie gaat of opgenomen wordt in het
ziekenhuis.




Klachtenformulier

KLACHT/MELDING/SUGGESTIE (DOORSTREPEN WAT NIET PAST)

VAN O BEWONER O PERSONEEL O VRUWILLIGER

Ontvangen door & .iiiiiiiiiiii e FUNCHE: e e

Melder van de klacht

Adresgegevens melder

Telefoonnummer melder

Verwantschap met bewoner:

Naam bewoner :

Datum en tijdstip klacht (gebeuren):

Soort klacht

O Animatie

O Ergotherapie

O Kinesitherapie

O Fixatie

O Infectie

O Inspraak, communicatie, privacy
O Multidisciplinaire samenwerking
O Onthaal en opname

O Ontslag — doorverwijzing

O Pdlliatieve zorg

O Verpleging - verzorging

O Voedingszorg

O Zorg voor mensen met dementie

O Administratie

O Bereiden en distributie van voeding
O Inkoop en voorraadbeheer

O Logistieke processen

O Onderhoud materiaal en huisvesting
O Schoonmaak en wasserij

O Veiligheid

O Vrijwiligerswerking

O Ongewenst gedrag

O Andere

Omschrijving van de klacht/melding/suggestie — beschrijving van de feiten (omstandig

verslag)
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